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Themen

Alfred Wurzinger, Geschéftsfiihrer

Liebe Leserinnen und Leser,

ein Thema dieser Ausgabe ist EWB-
Strom, den Sie seit Uber einem Jahr
von der EWB erhalten konnen. Natlr-
lich bieten wir auch Okostrom an.

EWB-Okostrom stammt aus Wasser-
kraft; das ist eine der saubersten For-
men der Energiegewinnung.

Unser Lieferant hat uns schriftlich
bestatigt, dass das Verfahren der
Stromerzeugung des bisher gelieferten
Okostroms aus oben genanntem Wasser-
kraftwerk die strengen Kriterien des
TUV SUD fir Erneuerbare Energien
erfullt. Der Nachweis erfolgte Gber das
Zertifizierungssystem des TUV SUD.

Einer besonderen Betrachtung gilt der
regionalwirtschaftlichen Bedeutung
der EWB. Konkret gesagt: wir beant-
worten die Frage, was die EWB fr die
Region und die Menschen, die hier
leben, bedeutet.

Wir haben unser Férderprogramm im
Jahr 2011 neu aufgelegt. Wie in
den letzten Jahren steht dies unter
dem Motto Klimaschutz und Effizi-
enzsteigerung. Sie kdnnen Gut-
schriften auf Ihren Erdgas-Jahres-
rechnungen erhalten.

Im Namen aller Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter wiinsche ich lhnen ein
frohes Osterfest sowie ein schones
Frihjahr,

Wl e,

Alfred Wiirzinger, Geschéaftsfiihrer

EWB, seit 2010 auch
,,unter Strom*

Bis jetzt haben sich mehr als 5.000 Kun-
den fur Strom von EWB entschieden und
nutzen die Vorteile:

= preiswerte Energie vom kommunalen
Stadtwerksunternehmen

e ein Ansprechpartner flir Gas, Wasser,
Warme und Strom,

« eine Abrechnung zu einem Termin,
einmal im Jahr,

e einfacher und unkomplizierter
Wechsel.

EWB, nattrlich auch mit Okostrom

Wir bieten auch Okostrom an: Ein
Durchschnittshaushalt, der 3.500 Kilo-
wattstunden Strom im Jahr abnimmt,
bezahlt fur Okostrom 1,05 Euro monat-
lich mehr (0,36 Cent/kWh).

Der Blick in den Strommix zeigt: EWB-
Okostrom ist zu 100 % Strom aus Wasser-
kraft.

Sie wechseln, den Rest erledigt EWB

Der Wechsel ist einfach: Die Forma-
litdten UObernimmt das EWB-Team,
einschlieBlich der Kiindigung beim
bisherigen Stromlieferanten. Auftra-
ge zur Stromlieferung nehmen wir
schriftlich per Post oder Uber das
Internet entgegen - im EWB-Kunden-
zentrum stehen wir Ihnen personlich
zur Verfligung.

Strom im Gesamtpaket

Unser Gesamtpaket beinhaltet eine
Preisgarantie bis zum 31. Dezember
2011. Zudem gibt es einen Kombibo-
nus von 25 Euro. Diesen Bonus erhal-
ten Kunden, die sowohl Gas als auch

Strom von EWB beziehen, mit der
Jahresrechnung im Januar 2012.

25 Euro extra

25 Euro "extra” Starthilfe gibt es fur
diejenigen noch dazu, die sich bis
zum 30. April 2011 fir EWB-Strom
entscheiden.

Rufen Sie uns einfach an unter Tel.
05223 967-167. Die Kundenberater
klaren Fragen und erlautern die Vor-
teile des EWB-Stromangebotes.

Weitere Infos finden Sie unter
www.ewbstrom.de. Hier kdnnen
Sie bequem online wechseln.

EWB - gut fur die
Region, gut fir Sie

Die EWB ist ein kommunales Unter-
nehmen im und fiir ihr Versorgungs-
gebiet und die Birgerinnen und Bur-
ger. Sie ist kein groRBer Konzern mit
vielen Unbekannten.

In ihrem Versorgungsgebiet ist die
EWB verwurzelt. Dem entsprechend
legt man besonderen Wert darauf,
fur die Privatkunden, die heimischen
Betriebe sowie die Kommunen ein
verlasslicher Partner zu sein.

Was bedeutet das fiir die Menschen,
die hier leben?

EWB, ein wichtiger Wirtschafts-
faktor

Ob Birger, Wirtschaftsunternehmen
oder Kommunen - sie alle profitieren
davon, dass Erdgas und Trinkwasser
sowie Strom von einem Unterneh-
men aus der Region geliefert wird.

Die EWB erbringt Dienstleistungen
und investiert "hier vor Ort”. Sie
zahlt Lohne und Gehdlter an ihre
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
und vergibt Auftrage weit Uberwie-
gend an Unternehmen aus der Regi-
on.

Die EWB zahlt Steuern, Ausschittun-
gen bzw. Konzessionsabgaben an die
Stadte und Gemeinden im Versor-
gungsgebiet.

Das heil3t, die Wirtschaftsleistung der
EWB kommt den Menschen zugute,
die hier leben.



Themen

EWB sichert Arbeitsplatze

Ebenso wichtig ist die Bedeutung des
kommunalen Versorgungsunterneh-
mens fur den regionalen Arbeits-
markt. Neben den eigenen Beschaf-
tigten sichert die EWB weitere ca.
100 Arbeitsplatze im Versorgungs-
gebiet.

EWB als Ausbildungsbetrieb

Die EWB nimmt ihre Verantwortung
als heimischer und regionaler Arbeit-
geber Ernst.

Jungen Menschen eine Berufsper-
spektive zu geben, sieht die EWB als
gesellschaftliche Verantwortung; und
das seit Uber 30 Jahren. Seit 1972
haben insgesamt 88 junge Leute ihre
Ausbildung bei der EWB absolviert.

Ebru Kayali und Simon Kriesten freuen sich tber ihre
erfolgreich bestandene Ausbildung bei der EWB

EWB und Klimaschutz

Die Umwelt und der Klimaschutz lie-
gen der EWB besonders am Herzen.
In diesem Rahmen bietet sie auch
2011 ein Forderprogramm an.

Nach dem Motto ,Warme und Strom
selbst erzeugen“ setzt die EWB seit
Uber drei Jahren ein Mikro-BHKW zur
Versorgung ihres Betriebes ein.
Damit hat sie hier und an anderen
Teststandorten schon viele gute
Erfahrungen gesammelt.

Erneuerbare Energien sind seit lan-
gem Thema fur die EWB: sie betreibt
mehrere Fotovoltaikanlagen und prift
zurzeit den Bau von Windkraftanla-
gen.

Die EWB fordert Sport, Soziales
und Kultur

Wichtig flr das Unternehmen ist das
soziale Engagement fiir die Stadte

und die Region: daher unterstitzt
die EWB aktiv Sport, Bildung und
Kultur sowie soziale Einrichtungen.
Sie war einer der Hauptsponsoren des
neuen Biinder Weihnachtsmarkts, der
unter dem Motto ,,Ein Weihnachts-
baum fur Blinde“ stand.

Daruber hinaus fordert die EWB etli-
che Veranstaltungen, die unter dem
Motto Sport, Soziales und Kultur ste-
hen. Dazu gehoren z. B. ,, 1000 Rader
Biinde* und , Kultur im Forum*.

Forderprogramm 2011

Ziele des Forderprogrammes sind Kli-
maschutz und Effizienzsteigerung.
Technik “auf dem neuesten Stand“
leistet einen wichtigen Beitrag dazu,
Ressourcen zu schonen.

Das Programm beinhaltet Gutschrif-
ten in unterschiedlichem Umfang auf
den Erdgas-Jahresrechnungen. Sie
sind kombinierbar.

Die Energiesparberater informieren

Sie haben Fragen zum Forderpro-
gramm und den Bedingungen, die an
die FoOrderbetrdge geknipft sind?
Dann helfen Ihnen die Energiesparbe-
rater gerne weiter.

Jorg Flemming, Tel. 05223 967-102
Rolf Muller, Tel. 05223 967-171
Kommen Sie in das EWB-Kundenzen-

trum, rufen Sie an oder schicken Sie
eine Mail (vertriebsteam@ewb.aov.de).

Oder schauen Sie ins Internet unter
www.ewb.aov.de.

EWB zum vierten Mal
in Folge als TOP-Lokal-
Versorger ausgezeichnet

Die EWB ist als Top-Lokalversorger
bestatigt worden. Das Energiever-
braucherportal hat herausragenden
Anbietern mit verbraucherfreundli-
chen Angeboten das TOP-Lokalver-
sorger-Siegel fur Gas verliehen.

Fir uns ist besonders erfreulich,
dass die EWB auch fiir das Produkt
Strom das Top-Lokalversorger-Sie-
gel erhielt.

Im durchgefiihrten bundesweiten
Vergleich wurden neben dem Preis
das Umwelt- und regionale Engage-
ment sowie die Servicequalitat und
die Verbraucherfreundlichkeit be-
wertet. Die EWB erreichte ausge-
zeichnete Ergebnisse.

Uns zeigt diese Auszeichnung, dass
Leistungsfahigkeit nicht allein eine
Frage der GréRe ist. Unser Gesamt-
angebot aus gulnstigen Preisen,
Kundenfreundlichkeit, Engagement
und Verantwortung fir die Umwelt
und die Region sowie kurze Wege
zu den Burgern Uberzeugt.
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GAS STROM

Mit Erdgas kachen wird
von EWB belohnt,
© BDEW/Oranier




Gewinner aus dem Online-
Gewinnspiel ermittelt

Das Online-Gewinnspiel anlasslich der
Jahresabrechnung ging in die vierte
Runde: die Kundinnen und Kunden,
die ihre Zahlerstande per Internet
mitteilten, konnten Tickets zur Comedy-
Veranstaltung ,,Emmi und Herr Will-
nowsky - Forever Alive“ im Univer-
sum in Bunde gewinnen.

Drei Gewinner holten ihre Karten
direkt bei der EWB ab. Das Team der
EWB gratuliert den Gewinnern.

Wir gratulieren den Gewinnern des Online-Gewinnspiels

Ilhre Meinung ist uns
wichtig

Die EWB als Ihr lokaler Versorger bietet
Ihnen wettbewerbsstarke Leistungen in
Service, Qualitat und Preis an. Das soll
auch so bleiben. Und: Wir mochten
noch besser werden!

Wir fUhren auch in diesem Jahr eine
Kundenbefragung durch. Diese erfolgt
Uber telefonische Interviews durch
ein Marktforschungsinstitut.

Wir von der EWB bedanken uns an die-
ser Stelle fur Ihre Mitarbeit.

Unser Wunsch ist, dass Sie von uns
Uberzeugt sind. Hierzu bendtigen wir
Ihre Anregungen und Verbesserungsvor-
schlage.

Schreiben Sie uns: per Post oder E-Mail
(info@ewb.aov.de). Oder verwenden
Sie unsere ,Meinungskarte* als Down-
load im Internet unter www.ewb.aov.de
bzw. fillen Sie diese bei Ihrem néchsten
Besuch bei uns aus.

Hartegrade im Trinkwasser

Nach 8 9 des Gesetzes Uber die Umwelt-
vertraglichkeit von Wasch- und Reini-
gungsmitteln (Wasch- und Reini-
gungsmittelgesetz, WRMG) gibt es
drei Hartegrade: weich, mittel, hart.

B srtebereich weich:
weniger als 1,5 Millimol Calciumcar-
bonat je Liter (entspricht 8,4 °dH)

Unser Wasser - gut flr Sie

Das EWB-Trinkwasser ist in Ordnung. Das zeigt der folgende Auszug aus der Trink-

wasseranalyse, Marz 2011:

B srtebereich mittel:
1,5 bis 2,5 Millimol Calciumcarbonat
je Liter (entspricht 8,4 bis 14 °dH)

B 5rtebereich hart:
mehr als 2,5 Millimol Calciumcarbonat
je Liter (entspricht mehr als 14 °dH)

Das Trinkwasser der EWB entspricht
dem Hértebereich ,,hart*.

Weitere Infos finden Sie auch auf
unserer Homepage www.ewb.aov.de.

Parameter Grenzwerte WwW Ww Ww Ww Ww
It. TVO Ahle Héaver | Muckum/Habigh.| Spradow| Hedem

Natrium mg/| 200 83,2 38,4 16,7 17,7 27,1
Sulfat mg/| 240 120 147 74 112 147
Chlorid mg/I 250 131 38 29 28 49
Nitrat mg/| 50 8 1 37 8 1
Chlororganische

Ldsungsmittel pg/l 10 n.n. n.n. n.n. n.n. n.n.
Pflanzenbehand-

lungsmittel pg/l 0,1 n.n. n.n. n.n. n.n. n.n.

TVO = Trinkwasserverordnung, WW = Wasserwerk

mg/| = Milligramm pro Liter, pg/l = Mikrogramm pro Liter, n.n. = nicht nachweisbar
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